
 

 
 

 

Preg.mo/Spett.le. 
_______________________  

Via  ____________________ 
CAP _______Città_________ 

 
 

____________, _______________ [​Indicare luogo e data​] 
 

 
 
 
Oggetto: PREVENTIVO DI ALLACCIAMENTO ALLA RETE DI TELECALORE DI ​…………………… 
 
 
Gentile ​…​ [​Indicare cognome richiedente​], 
con riferimento alla Sua richiesta, comunichiamo quanto segue. 
 
 
1. Riepilogo dati Richiesta 
 

 
2. Corrispettivo e attività necessarie per l’esecuzione dei lavori  
Il corrispettivo per l’esecuzione dei lavori, determinato forfettariamente, è riepilogato nel prospetto seguente. 

 

 
Nessun corrispettivo che non sia stato indicato da ​… nel presente preventivo potrà essere in seguito preteso da ​…​stesso per                    
l’esecuzione della prestazione salvo diverso accordo scritto tra le parti. 
 
Sono incluse nel perimetro dall’allacciamento e coperte dal suddetto corrispettivo le seguenti attività:  
- lavori di scavo e ripristino del suolo pubblico; 
- posa di tubazioni ed elementi accessori fino al punto di consegna posto sul confine di proprietà del cliente; 
- fornitura della sottostazione di utenza qualora il cliente ne richieda esplicitamente la fornitura a Siram S.p.A. come di seguito                   

indicato. 
Restano a carico del Richiedente, oltre alle attività opzionali di cui al punto successivo, i lavori di: 
- realizzazione dell’impianto dal punto di consegna fino alla sottostazione, comprese le tubazioni, le opere di scavo e ripristino  
- acquisto, installazione e taratura della sottostazione di utenza qualora il cliente non ne richieda esplicitamente la fornitura a                  

Siram S.p.A. come di seguito indicato. 
 

Cognome _______________________________________ Nome _____________________________________________ 

Codice fiscale/P.IVA _______________________________ Ragione Sociale ______________________________________ 

Documento di identità _______________ Numero ____ Rilasciato da ____________________ In data ___________ 

Indirizzo/Sede legale ______________________________ Comune ________________________ CAP _____________ 

Indirizzo di fornitura _______________________________ Comune ________________________ CAP _____________ 

Tipologia di fornitura​      ​riscaldamento​    ​raffrescamento​    ​fornitura di acqua calda  

Tipologia di utenza​      ​residenziale​    ​terziario​    ​industriale   

Potenza contrattuale (kW)​ ________________________  

Codice rintracciabilità della richiesta 

__________________________________ 

Codice prestazione 

__________________________________ 

Data di ricevimento della richiesta 

_______________________________ 

costi per l’esecuzione   
dell’allacciamento 

 

Totale imponibile  

Sconto/Esenzioni  

IVA  
Totale corrispettivo 
allacciamento 

 



 

Qualora l’installazione della sottostazione d’utenza rimanga in carico all’utente, lo stesso dovrà garantire il rispetto delle condizioni                 
tecniche indicate dal Fornitore nell’Allegato “Specifiche tecniche dell’impianto di collegamento” consegnato unitamente al             
presente preventivo. 
 
 
3. Validità del preventivo 
 
Il presente preventivo costituisce un’offerta irrevocabile ed ha validità di ​…​ giorni a partire da oggi ​… 
 
4. Fornitura della sottostazione d’utenza 
L’acquisto è l’installazione della sottostazione d’utenza sono a carico dell’Utente che deve obbligatoriamente scegliere              
apparecchiature marcate STEA S.p.A.. Il Richiedente può decidere di acquistare la sottostazione d’utenza tramite Siram S.p.A. che                 
propone le seguenti offerte economiche: 
 
SOLO Fornitura di sottostazione (Riscaldamento e acqua calda sanitaria) compreso valvola di regolazione​: 

- STEA mod. RAF – Potenza 35 + 35 € 2.350,00 + IVA 
- STEA mod. RAV – Potenza 50 + 50 € 2.770,00 + IVA 
- STEA mod. RAF – Potenza 100 + 100 € 3.710,00 + IVA 

 
SOLO Fornitura di sottostazione (Riscaldamento) compreso valvola di regolazione​: 

- STEA mod. RAF – Potenza 35 € 2.000,00 + IVA 
- STEA mod. RAV – Potenza 50 € 2.175,00 + IVA 
- STEA mod. RAF – Potenza 100 € 2.770,00 + IVA 
 
Qualora il Richiedente intenda acquistare la sottostazione d’utenza tramite Siram S.p.A. deve compilare e sottoscrivere il modulo                 
Acquisto sottostazione d’utenza allegato al presente preventivo ed inviarlo al fornitore unitamente ai documenti per l’accettazione                
del preventivo. 
La scelta della potenza della sottostazione rimane a cura del Richiedente. 

Nel caso in cui il Richiedente scelga la fornitura della sottostazione mediante Siram S.p.A., il Fornitore emetterà le relative fatture di                     
spesa in 4 rate trimestrali con scadenza 30 gg data fattura e comunque entro la fine del primo anno contrattuale. 
Qualora il Richiedente scelga di pagare in un’unica soluzione il Fornitore applicherà uno sconto del 2,5% sull’acquisto del prodotto                   
ed emetterà un’unica fattura nel mese immediatamente successivo alla fornitura con scadenza 30 gg data fattura. 

 
5.  Attività opzionali  

L’erogazione di attività opzionali non è prevista da parte del Fornitore​. 
 

6. Elementi/attività necessarie per l’allacciamento 
 
… procederà all’esecuzione dell’allacciamento solo a valle dell’accettazione del preventivo e della ricezione da parte del                
Richiedente, tramite fax ​…​  o all’indirizzo email ​…​ o ​…​, dei seguenti documenti: 
- autorizzazione amministratore condominio/proprietario; 
- …  
La realizzazione dell’intervento è inoltre subordinata all’ottenimento delle seguenti autorizzazioni da parte della Società: 
- …  
- …  
Al fine di ottenere gli atti autorizzativi necessari per l’esecuzione della prestazione richiesta saranno necessari … giorni decorrenti                  
dall’accettazione del preventivo. 

 
 
7.   Tempi massimi di preventivazione 
L’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (www.arera.it) prevede (Allegato A alla Del. 661/2018/R/tlr e ss.mm.ii.) che                  
l’Esercente debba rispettare, gli standard di qualità definiti nella tabella seguente: 
 

 
Per ulteriori informazioni si invita alla lettura dell’Allegato “Livelli di qualità” trasmesso unitamente al presente preventivo. 

 

 
 

Tipologia standard Indicatore Standard 

Generale 
Percentuale minima di preventivazioni per lavori complessi       
messi a disposizione entro il tempo massimo di trenta (30)          
giorni lavorativi dalla relativa richiesta 

90% 



 

 
8. Responsabile esecuzione lavori 

 
La responsabilità dell’esecuzione dei lavori è assegnata a … che può essere contattato ai seguenti recapiti ​… [​Indicare almeno un                    
recapito telefonico​] 
 
9. Rateizzazione corrispettivo allacciamento 
 
Il corrispettivo totale di allacciamento, su richiesta del Cliente da indicare in sede di accettazione del preventivo e contestuale                   
richiesta di entrata in fornitura può essere dilazionato nel tempo secondo il piano di rateizzazione allegato al presente preventivo. 
 
10. Tempi di esecuzione 

 
Una volta accettato il presente preventivo, l’esecuzione dei lavori avverrà in una data concordata con il Cliente. 
Più in dettaglio, il termine ultimo di esecuzione dei lavori di allacciamento è fissato alla data del ​…  
 
11. Corrispettivo di salvaguardia 

Nel caso in cui il Cliente receda dal contratto di fornitura del servizio di telecalore entro dieci anni dalla data di sottoscrizione del                       
contratto, viene applicato da Siram S.p.A. un corrispettivo di salvaguardia, finalizzato alla totale copertura dei costi di                 
allacciamento. Più in dettaglio, il corrispettivo di salvaguardia con riferimento al suo valore massimo è pari ad euro … e si riduce                      
proporzionalmente nel tempo secondo le modalità indicate all’9.2 TUAR (Allegato A – Del. 24/2018/R/tlr) e secondo quanto                 
previsto all’art. 9 della Condizioni Generali di Fornitura allegate al presente documento. 

 
12. Diritto di recesso 
L’Utente ha facoltà di esercitare in qualsiasi momento il diritto di recesso unilaterale dal Contratto senza oneri, con un preavviso di                     

1 (uno) mese. In tal caso il termine di preavviso decorre dalla ricezione da parte del Fornitore della comunicazione di recesso.                     
L’Utente esercita tale diritto presentando al Fornitore, attraverso l’apposito modulo reso disponibile dal Fornitore presso il sito web                  

…​/Sportello di ​…​, una “Richiesta di disattivazione della fornitura” o una “Richiesta di scollegamento dalla rete”. Tali richieste                  

possono essere fatte pervenire Fornitore attraverso una delle seguenti modalità: 

- posta ordinaria all’indirizzo ​…​; 
- mail all’indirizzo ​…​; 
- sito web ​…​ e/o Sportello di ​… 

Nel caso di Utente con potenza contrattualizzata superiore a 1200 kW il recesso dovrà essere esercitato secondo le seguenti                   

modalità: ​… 

 

In allegato: 

- Condizioni generali di allacciamento e fornitura 
- Condizioni tecniche ed economiche di fornitura 
- Modulo pre-compilato di Accettazione del preventivo e contestuale richiesta di entrata in fornitura 
- Modulo Acquisto sottostazione d’utenza 
- Specifiche tecniche dell’impianto di collegamento 
- Informativa privacy 
- Modulo ripensamento 
- Scheda informativa in materia di prezzi 
- Modulo “Accettazione del preventivo e contestuale richiesta di allacciamento ed entrata in fornitura” 
- Condizioni generali di fornitura 
- Condizioni Tecnico Economiche di fornitura 

 
 

Al fine di accettare il presente preventivo è necessario inviare a mezzo: 
- Mail … 
- Fax … 
- … 

entrambi​ i documenti che seguono: 
- copia compilata e sottoscritta del modulo allegato di Accettazione del preventivo e contestuale richiesta di allacciamento; 
- documento comprovante l’avvenuto pagamento del corrispettivo indicato nel presente preventivo; 
- eventuale modulo per Acquisto sottostazione d’utenza. 

 
Il pagamento dovrà essere effettuato, indicando come causale il codice di rintracciabilità ​…/aaaa​, attraverso una delle modalità                 
che seguono: 
- … 
- … 



 

- Scheda informativa spesa complessiva annua del servizio 
- Informativa sui livelli specifici e generali di qualità commerciale e tecnica 
- Informativa e modulo di autorizzazione all’invio delle fatture tramite posta elettronica 
- Modulo ripensamento 
- Modulo per la richiesta di domiciliazione bancaria della fornitura  
- Modulo per il Piano di rateizzazione dei corrispettivi di allacciamento  
- … 

Restando a disposizione per qualsiasi chiarimento porgiamo i migliori saluti. 

 

_______________________________ 

[​inserire timbro e firma Fornitore] 

 
 


